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Bogota D.C., 14 de mayo de 2024

NUMERO 161

TEMA DE CONSULTA
Contratacién

PROCESO: Preservacion
COMPETENCIA:

Previo a resolver la consulta, se sefiala que de conformidad con el Decreto No.
158 de 2022 "Por el cual se establece la estructura del Archivo General de la
Nacién y se determinan las funciones de las diferentes dependencias". Es
funcion de la Subdireccion de Politica y Normativa liderar y consolidar la
emisidn de conceptos técnicos y/o recomendaciones sobre la implementacion
de la politica archivistica.

MOTIVO DE LA CONSULTA:

"...un proceso de contratacion que se aperturara en los proximos dias y
gue el objeto contractual refiere custodia y manejo del fondo
documental del municipio, lo anterior debido a que quien realizé6 esas
asignaciones, no cumplio a cabalidad con sus funciones y lo poco
realizado no es coherente con lo esperado pese a ostentar titulo
profesional de historiadora con maestria en archivo. ”

CONSIDERACIONES

Sobre la respuesta, conviene precisar en primer término, que las consultas que
se presentan a esta entidad, se resuelven de manera general, abstracta e
impersonal, de acuerdo con las funciones conferidas en el ejercicio de las
atribuciones de direcciéon y coordinacion de la funcion archivistica del estado
colombiano, expresamente sefialada en la Ley 594 de 2000 y se circunscribe a
hacer claridad en cuanto al texto de las normas de manera general, para lo
cual armoniza las disposiciones en su conjunto, de acuerdo con el asunto que
se trate y emite su concepto, cifiéndose en todo a las normas vigentes sobre la
materia.

RESPUESTA

Al respecto, es pertinente puntualizar que, para los temas relacionados con la
gestion documental, el Archivo General de la Nacién ha dispuesto el “Modelo de
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Gestion Documental y Administracion de Archivos”-MGDA ; y una vez analizada
su solicitud, esta se encuentra enmarcada en el componente “Administracion
de Archivos”; Subcomponente “Recursos fisicos " Productos “Infraestructura
Locativa”

En cuanto a su pregunta la Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la
Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones” en el articulo 2
establece:

Ambito de aplicacién. La presente ley comprende a la administracion
publica en sus diferentes niveles, las entidades privadas que cumplen
funciones publicas y los demas organismos regulados por la presente
ley. [Subrayado fuera de texto]

Ademas, en el articulo 13 de la misma Ley se establece:

Instalaciones para los archivos. La administracion publica debera
garantizar los espacios y las instalaciones necesarias para el correcto
funcionamiento de sus archivos. En los casos de construccion de edificios
publicos, adecuacion de espacios, adquisicion o arriendo, deberan
tenerse en cuenta las especificaciones técnicas existentes sobre areas de
archivos.

Igualmente en el articulo 14 de esta ley establece:

Propiedad, manejo y aprovechamiento de los archivos publicos. La
documentacion de la administracion publica es producto y propiedad del
Estado, y éste ejercera el pleno control de sus recursos informativos. Los
archivos publicos, por ser un bien de uso publico, no son susceptibles de
enajenacion. [Subrayado fuera de texto]

PARAGRAFO 1°. La _administracién _publica _podré contratar _con
personas naturales o juridicas los servicios de custodia, organizacion,
reprografia y conservacion de documentos de archivo. [Subrayado fuera
de texto]

PARAGRAFO 2°. Se podrd contratar la administracion de archivos
histéoricos con instituciones de reconocida solvencia académica e
idoneidad.

PARAGRAFO 3°. E| Archivo General de la Nacién establecerd los
requisitos y condiciones que deberan cumplir las personas naturales o
juridicas que presten servicios de depdsito, custodia, organizacion,
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reprografia y conservacion de documentos de archivo o administracion
de archivos histdricos.

A su vez en el articulo 17 de la misma Ley establece:

Responsabilidad general de los funcionarios de archivo. Los funcionarios
de archivo trabajaran sujetos a los mas rigurosos principios de la ética
profesional, a lo dispuesto en la Constitucion Politica de Colombia,
especialmente en lo previsto en su articulo 15, a las leyes y
disposiciones que regulen su labor. Actuaran siempre guiados por los
valores de una sociedad democratica que les confie la mision de
organizar, conservar y poner al servicio de Ila comunidad Ia
documentacion de la administracion del Estado y aquélla que forme
parte del patrimonio documental de la Nacion.

En consecuencia, el ambito de aplicacién de la normatividad archivistica es
para entidades publicas y privadas con funcién publica, adicionalmente con el
cumplimiento de esta normativa se estan garantizando los deberes y derechos
consagrados en la constitucion politica de Colombia, es decir las entidades
objeto del ambito de aplicacién estdn obligadas a la administracion de los
archivos publicos ya que esto permite acceder a los derechos entre ellos a que
los ciudadanos accedan a la informacion y por ende a los archivos, salvo las
excepciones que establezca la ley, ya que los archivos son fuente para ejercer
el control ciudadano y generadores de derechos, ademds como bien lo
establece la ley, las entidades que hacen parte del ambito de aplicacion deben
garantizar los espacios y las instalaciones necesarias para el correcto
funcionamiento de sus archivos y contar con el personal Idoneo en esta
materia, de tal manera que garanticen el cumplimiento de los principios éticos
que los rige.

Teniendo en cuenta lo descrito en la Ley General de archivos y respecto a las
instalaciones y las contrataciones, en el acuerdo 001 de 2024 “Por el cual se
establece el Acuerdo Unico de la Funcién Archivistica, se definen los criterios
técnicos y juridicos para su implementacion en el Estado Colombiano y se fijan
otras disposiciones.” en el articulo 3.1 establece:

Objetivo. Establecer las especificaciones técnicas y requisitos minimos
que deben cumplir los sujetos obligados para garantizar las condiciones
generales de las instalaciones que contengan documentos y archivos
publicos, asi como las personas naturales o juridicas que presten
servicios para la administracion, el depdsito, la custodia, organizacion,
reprografia y conservacion de documentos y archivos o administracion
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de archivos historicos, salvo que existan disposiciones de cardcter
especial. [Subrayado fuera de texto]

Ademas en el articulo 3.1.2 de este acuerdo establece.

Instalaciones para servicios de depdsito, custodia y administracion
integral de documentos de archivo. Los sujetos obligados, asi como las
personas naturales o juridicas que presten servicios de depdsito,
custodia o administracion integral, deben cumplir las siguientes
especificaciones y requisitos:

1. Se deben cumplir las normas que reglamentan el articulo 13 de la Ley
594 de 2000 sobre las condiciones fisicas necesarias para la construccion
0 la adecuaciéon de edificios y areas de custodia documental (ubicacion,
aspectos estructurales, capacidad de almacenamiento, estanteria,
distribucion, redes de servicios, adecuaciones locativas, entre otros) y
qgue los riesgos sean mitigados.

2. Se debe cumplir el Reglamento Colombiano de Construccion Sismo
Resistente vigente.

3. Se debera garantizar el cumplimiento de las normas técnicas
colombianas, metodologias, sistemas y demas disposiciones establecidas
para el disefio, adecuaciéon o construccion de areas destinadas a la
custodia de archivos.

4. Los pisos, muros, techos, puertas y estanterias deben estar
construidos con materiales ignifugos de alta resistencia mecanica y
desgaste minimo a la abrasion. Las puertas deben contar con un sistema
de apertura de emergencia interno.

5. Las zonas para procesos de conservacion y restauracion; las zonas de
trabajo archivistico; las zonas destinadas para la ubicaciéon de servidores
o0 sistemas de almacenamiento digital y las areas técnicas, deben ser
independientes de las otras areas y deben contar con elementos de
control y aislamiento que garanticen la seguridad de los archivos y
documentos y su adecuada manipulacion.

6. Las zonas para procesos de saneamiento de material documental con
biodeterioro, deben tener un aislamiento para evitar que los agentes
microbiolégicos puedan contaminar las demas areas y poner en riesgo la
salud del personal que trabaja en otras dependencias.

7. Las zonas de trabajo archivistico, consulta y prestacion de servicios,
deben estar separadas de las areas de almacenamiento, tanto por
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razones de seguridad como de regulacién y mantenimiento de las
condiciones ambientales en las areas de custodia documental.

8. Las areas técnicas deben estar conectadas con las areas de custodia
documental, teniendo en cuenta el necesario aislamiento que debe
existir en cuanto a la funcion desarrollada, asi como su accesibilidad con
las zonas de custodia, recepcion, organizacion y tratamiento de los
documentos.

9. El personal encargado debera restringir el acceso a las areas de
almacenamiento y de procesos técnicos, con el fin de garantizar la
seguridad de los documentos custodiados.

10. Garantizar la implementacion de todos los planes y programas del
Sistema Integrado de Conservacion - SIC.

Paragrafo 1. Los edificios y dareas de custodia documental y
administracion integral deben tener en cuenta las condiciones de
infraestructura, dotaciéon y mantenimiento que se deben aplicar con el
fin de garantizar las condiciones ambientales adecuadas, la seguridad, la
prevencion de emergencias, mitigacion del riesgo y la distribucion de
areas y mobiliarios Optimos para la conservacion documental y la
integridad de la informacion, en concordancia con las caracteristicas de
los archivos, soportes y medios de almacenamiento.

Paragrafo 2. Para el desarrollo de procesos técnicos se debe garantizar
la disponibilidad de la infraestructura necesaria en cuanto a
instalaciones, mobiliario, infraestructura tecnoldgica de software,
hardware, redes, servidores, equipos y materiales, que permitan la
adecuada intervencion de los documentos.

Relacionado con el perfil profesional en el articulo 3.1.3 de este acuerdo
establece

Perfiles y competencias del personal para la organizacion, reprografia y
conservacion de documentos de archivo. Los sujetos obligados, asi como
las personas naturales o juridicas que realicen procesos técnicos para la
organizacion, reprografia y conservacion de documentos de archivo o
administracion de archivos, deben contar con personal que acredite el
perfil y competencias para el desarrollo de los procesos técnicos
relacionados: [Subrayado fuera de texto]

1. Para el desarrollo de los procesos técnicos de conservacion
preventiva, se debe contar con personal capacitado y que acredite
experiencia certificada en procesos de conservacion documental.
[Subrayado fuera de texto]
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2. Para el desarrollo de los procesos técnicos de conservacion-
restauracion, se debe contar con personal que acredite titulo
universitario en Conservacion y Restauracion de Bienes Muebles o
formacion especializada en esta area en instituciones nacionales o
extranjeras debidamente acreditadas.

3. Para el desarrollo de procesos técnicos reprograficos se debe contar
con personal que acredite experiencia certificada en procesos
reprograficos.

4. Para el desarrollo de los procesos técnicos de organizacion deben
acreditar que cuentan con personal idéneo con formacion académica en
Archivistica, o en las disciplinas relacionadas con el desarrollo de los
procesos de organizacion, segun su especialidad.

Paragrafo. Los sujetos obligados deben garantizar que para el desarrollo
de los procesos de la gestion documental se cumpla con los paréametros
establecidos en la Ley 1409 de 2010 “por la cual se reglamenta el
ejercicio profesional de la archivistica, se dicta el cdédigo de ética y otras
disposiciones” y con la resolucion 629 de 2018 “Por la cual se
determinan las competencias especificas para los empleos con funciones
de archivista que exijan formacion técnica profesional, tecnoldgica y
profesional o universitaria de archivista”. [Subrayado fuera de texto]

Conforme a la normatividad descrita se puede inferir que todas las entidades
publicas y privadas con funcidn publica deben dar cumplimiento a la
normatividad archivistica entre otras aspectos se debe garantizar los espacios
adecuados para el funcionamiento de los archivos con todas las condiciones de
infraestructura y esas mismas condiciones las deben brindar las entidades que
prestan los diferentes servicios de archivo, adicionalmente deben contar con el
personal idéneo, es decir que tanto las entidades publicas y los particulares
que presten estos servicios deben garantizar como minimo los requisitos
planteados en la normatividad y en el caso de contrataciones la entidad
contratante debera exigir al tercero que se dé cumplimiento al marco
normativo que rige la funcidén archivistica y esto deberd quedar descrito en el
documento legal que se suscriba.

CONCLUSIONES

En este orden de ideas podemos establecer que las entidades publicas que se
encuentran inmersas dentro del ambito de aplicacién de la Normatividad
archivistica deben dar cumplimiento a toda la normatividad archivistica y en
general a todo el ordenamiento juridico que regula la funcién publica en
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Colombia ya que se debe garantizar el derecho al acceso a los documentos
publicos, para poder garantizar este derecho, la entidad debe desarrollar desde
la politica documental, la elaboracién de todos los instrumentos archivisticos y
garantizar las condiciones adecuadas para la conservacion del patrimonio
documental del Estado, ya sea que lo realice directamente o que lo haga
mediante contratacidn con un tercero, cabe mencionar que no se puede
contratar la custodia de la documentacion de valor histérico, de esta manera
también se garantiza el cumplimiento de la Ley de Transparencia y el derecho
al acceso a la informacion, entre otros, a la par, las entidades deben contar
con el personal idéneo en esta materia, de tal manera que se garantice la
adecuada implementacion del marco normativo que regula la funcién
archivistica en el Pais.

Les invitamos a consultar en el Sistema de Informacién del Sistema Nacional
de Archivos -SISNA- del Archivo General de la Nacién -AGN-, apartado
“Conceptos Técnicos”, en donde encontrara informacién de referencia sobre las
inquietudes y respuestas que ha emitido la Entidad:

> http://sisna.archivogeneral.gov.co/menu.html

En los anteriores términos se absuelve la consulta planteada, la cual debe
considerarse dentro de los parametros establecidos en el Cédigo Contencioso
de Procedimiento administrativo y de lo Contencioso Administrativo, articulo
28, del Titulo II, Derecho de Peticion, capitulos I, II y III, sustituidos por la Ley
1755 de 2015, sobre el Alcance de los Conceptos.

Atentamente,

JORGE LUIS TURIZO CORREA
Subdirector del Sistema Nacional de Archivos

Proyectd: German Cardenas Castafieda — Profesional Asistencia Técnica Archivistica

Revisd: Sergio Alfonso Pineda — Profesional Especializado del Sistema Nacional de Archivos

Revisd: Sonia Marcela Hernandez Navas—Profesional Universitaria— Subdireccion de Politica vy
Normativa Archivistica

Archivado en: 600.09.04 Conceptos Técnicos
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