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Bogotá D.C., 8 de febrero de 2024 

Señora 

PAOLA ANDREA ACHURY MORA 

andrea.achurym@gmail.com 

Bogotá D.C. 

Radicado No. AGN-2-2024-00933 

 

Ref. Radicado de entrada AGN-1-2024-01269 

 

Cordial saludo, 

De manera atenta y en atención a su petición radicada en el Archivo General de 

la Nación Jorge Palacios Preciado bajo el número AGN-1-2024-01269, en la cual 
indica: 

(…) solicito respetuosamente al Archivo General de la Nación, responder 

las siguientes inquietudes: 

1. ¿Es obligatorio elaborar Tablas de Retención Documental para una 

empresa privada que presta servicios tecnológicos a actores del sector 

salud, pero no cumple funciones públicas, en caso de que sí cuál sería el 

trámite por seguir para convalidarla? 

2. ¿Una empresa privada que presta servicios tecnológicos a actores 

del sector salud, pero no cumple funciones públicas está obligada a aplicar 

la ley 594 de 2000 o en su defecto qué normas legales le aplicarían? (…) 

(sic.). 

Me permito remitir repuesta mediante el Concepto Técnico No. 013 de 2024 

adjunto al presente, el cual se emite de forma clara, completa y de fondo, en 
cumplimiento a lo establecido en la Ley 1755 de 2015 y en los términos del 

artículo 28 de la Ley 1437 de 2011.  

Atentamente, 

 

@Firma 
YENNI MARCELA GASCA MUETE                                                                                                                        

Subdirectora de Política y Normativa Archivística. 

  
Elaboró: JHON JAIRO CORREA VELA / SPA  
Revisó:  YENNI MARCELA GASCA MUETE / SPA 
Archivado en: Conceptos_Tecnicos_2024 

YENNI 
MARCELA 
GASCA MUETE

Firmado 
digitalmente por 
YENNI MARCELA 
GASCA MUETE
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Bogotá D.C., 09 de febrero de 2024 

 

 

CONCEPTO TÉCNICO NO. 013 

 

TEMA DE CONSULTA  

Ámbito de aplicación de la Ley 594 de 2000. 

 

COMPETENCIA: 

Previo a resolver la consulta, se señala que de conformidad con el Decreto No. 

158 de 2022 "Por el cual se establece la estructura del Archivo General de la 

Nación y se determinan las funciones de las diferentes dependencias". Es función 

de la Subdirección de Política y Normativa liderar y consolidar la emisión de 

conceptos técnicos y/o recomendaciones sobre la implementación de la política 

archivística.  

 

MOTIVO DE LA CONSULTA: 

(…) solicito respetuosamente al Archivo General de la Nación, responder las 

siguientes inquietudes: 

1. ¿Es obligatorio elaborar Tablas de Retención Documental para una 

empresa privada que presta servicios tecnológicos a actores del sector salud, 

pero no cumple funciones públicas, en caso de que sí cuál sería el trámite por 

seguir para convalidarla? 

 

2. ¿Una empresa privada que presta servicios tecnológicos a actores del 

sector salud, pero no cumple funciones públicas está obligada a aplicar la ley 

594 de 2000 o en su defecto qué normas legales le aplicarían? (…) (sic.). 

 

CONSIDERACIONES  

Sobre la respuesta, conviene precisar en primer término, que las consultas que 

se presentan a esta entidad, se resuelven de manera general, abstracta e 

impersonal, de acuerdo con las funciones conferidas en el ejercicio de las 

atribuciones de dirección y coordinación de la función archivística del estado 

colombiano, expresamente señalada en la Ley 594 de 2000 y se circunscribe a 
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hacer claridad en cuanto al texto de las normas de manera general, para lo cual 

armoniza las disposiciones en su conjunto, de acuerdo con el asunto que se trate 

y emite su concepto, ciñéndose en todo a las normas vigentes sobre la materia. 

 

RESPUESTA 

1. ANTECEDENTES NORMATIVOS  

Constitución Política de Colombia 

Establece con respecto a la salvaguarda del patrimonio documental y archivístico 

lo siguiente: 

Artículo 8. es obligación del estado y de las personas proteger las riquezas 

culturales y naturales de la nación. 

Artículo 72. el patrimonio cultural de la nación está bajo la protección del 

estado. el patrimonio arqueológico y otros bienes culturales que conforman la 

identidad nacional, pertenecen a la nación 

y son inalienables, inembargables e imprescriptibles. (…). 

Artículo 74. todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos 

públicos salvo los casos que establezca la ley. (…). 

Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y 

se dictan otras disposiciones”, dispone entre otras cosas lo siguiente: 

Artículo 1º. Objeto. La presente ley tiene por objeto establecer las reglas y 

principios generales que regulan la función archivística del Estado. 

Artículo 2º. Ámbito de aplicación. La presente ley comprende a la 

administración pública en sus diferentes niveles, las entidades privadas que 

cumplen funciones públicas y los demás organismos regulados por la presente 

ley. 

Artículo 36. Archivo privado. Conjunto de documentos pertenecientes a 

personas naturales o jurídicas de derecho privado y aquellos que se deriven de 

la prestación de sus servicios.  

Artículo 37. Asistencia a los archivos privados. El Estado estimulará la 

organización, conservación y consulta de los archivos históricos privados de 

interés económico, social, técnico, científico y cultural. En consecuencia, el 

Archivo General de la Nación brindará especial protección y asistencia a los 

archivos de las instituciones y centros de investigación y enseñanza científica y 

técnica, empresariales y del mundo del trabajo, de las iglesias, las asociaciones 
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y los partidos políticos, así como a los archivos familiares y de personalidades 

destacadas en el campo del arte, la ciencia, la literatura y la política.  

Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del 

Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras 

disposiciones”, dispone entre otras cosas lo siguiente: 

Artículo 5°. Ámbito de aplicación. Las disposiciones de esta ley serán aplicables 

a las siguientes personas en calidad de sujetos obligados:   

a) Toda entidad pública, incluyendo las pertenecientes a todas las Ramas del 

Poder Público, en todos los niveles de la estructura estatal, central o 

descentralizada por servicios o territorialmente, en los órdenes nacional, 

departamental, municipal y distrital.   

b) Los órganos, organismos y entidades estatales independientes o autónomos 

y de control.   

c) Las personas naturales y jurídicas, públicas o privadas, que presten función 

pública, que presten servicios públicos respecto de la información directamente 

relacionada con la prestación del servicio público.   

d) Cualquier persona natural, jurídica o dependencia de persona jurídica que 

desempeñe función pública o de autoridad pública, respecto de la información 

directamente relacionada con el desempeño de su función.   

e) Las empresas públicas creadas por ley, las empresas del Estado y sociedades 

en que este tenga participación.   

f) Los partidos o movimientos políticos y los grupos significativos de ciudadanos. 

g) Las entidades que administren instituciones parafiscales, fondos o recursos 

de naturaleza u origen público.   

Las personas naturales o jurídicas que reciban o intermedien fondos o beneficios 

públicos territoriales y nacionales y no cumplan ninguno de los otros requisitos 

para ser considerados sujetos obligados, solo deberán cumplir con la presente 

ley respecto de aquella información que se produzca en relación con fondos 

públicos que reciban o intermedien.   

Parágrafo 1°. No serán sujetos obligados aquellas personas naturales o 

jurídicas de carácter privado que sean usuarios de información pública”.  

Artículo 15. Programa de Gestión Documental. Dentro de los seis (6) meses 

siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley, los sujetos obligados 

deberán adoptar un Programa de Gestión Documental en el cual se establezcan 

los procedimientos y lineamientos necesarios para la producción, distribución, 

organización, consulta y conservación de los documentos públicos. Este 
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Programa deberá integrarse con las funciones administrativas del sujeto 

obligado. Deberán observarse los lineamientos y recomendaciones que el 

Archivo General de la Nación y demás entidades competentes expidan en la 

materia. 

Artículo 16. Archivos. En su carácter de centros de información institucional 

que contribuyen tanto a la eficacia y eficiencia del Estado en el servicio al 

ciudadano, como a la promoción activa del acceso a la información pública, los 

sujetos obligados deben asegurarse de que existan dentro de sus entidades 

procedimientos claros para la creación, gestión, organización y conservación de 

sus archivos. Los procedimientos adoptados deberán observar los lineamientos 

que en la materia sean producidos por el Archivo General de la Nación. 

Decreto 1080 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector Cultura”, dispone lo siguiente: 

Artículo 2.8.2.1.1. Ámbito de Aplicación. La presente parte se aplica a las 

entidades y organismos de la Rama Ejecutiva del Poder Público del orden 

nacional, departamental, distrital, municipal; las entidades territoriales 

indígenas, de los territorios especiales biodiversos y fronterizos y demás que se 

creen por ley; las entidades privadas que cumplen funciones públicas; y demás 

organismos regulados por la Ley 594 de 2000. 

Artículo 2.8.2.2.2. Elaboración y aprobación de las tablas de retención 

documental y las tablas de valoración documental. El resultado del proceso de 

valoración de documentos de archivo que realicen las entidades públicas o las 

privadas que cumplen funciones públicas, en cualquiera de las ramas del poder 

público, se registrará en las tablas de retención documental o en las tablas de 

valoración documental.  

El Archivo General de la Nación Jorge Palacios Preciado, reglamentará el 

procedimiento para la elaboración, evaluación, aprobación e implementación de 

las tablas de retención documental y tablas de valoración documental. 

Artículo 2.8.2.3.1. Obligación de conformar archivos en entidades vigiladas por 

el Estado. Las personas naturales o jurídicas de derecho privado, que estén bajo 

vigilancia del Estado deberán contar con un archivo institucional creado, 

organizado, preservado y controlado, teniendo en cuenta los principios de 

procedencia y de orden original, el ciclo vital de los documentos, y las normas 

que regulen a cada sector así como las establecidas en la Ley 594 de 2000.  

Parágrafo 1°. Es responsabilidad de las Superintendencias y los Ministerios en 

sus respectivos sectores, establecer normas para el manejo de los archivos de 

las entidades privadas bajo su inspección y vigilancia, de conformidad con lo 
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establecido en la Ley 594 de 2000 y demás normas reglamentarias, previa 

coordinación con el Archivo General de la Nación Jorge Palacios Preciado.  

Parágrafo 2°. Las entidades privadas que cumplen funciones públicas podrán 

hacer transferencias secundarias de la documentación de valor histórico, 

científico, cultural o técnico, producto del cumplimiento de sus obligaciones, a la 

entidad cabeza del sector a la cual pertenece, si existe concepto favorable en 

cuanto a declaratoria de bien de interés cultural de dichos archivos; o al Archivo 

General de la Nación Jorge Palacios Preciado o al Archivo Territorial, previo 

concepto favorable de estos últimos, según el caso. 

Artículo 2.8.2.8.1. Responsabilidad de otras entidades públicas en el desarrollo 

de las normas sobre la gestión de documentos. Es responsabilidad de las 

Superintendencias y los Ministerios en sus respectivos sectores, establecer 

normas para la formulación, implementación y evaluación del Programa de 

Gestión Documental de las entidades privadas bajo su inspección y vigilancia, 

de conformidad con lo establecido en el presente decreto, la Ley General de 

Archivos y demás normas reglamentarias. 

 

2. CONSIDERACIONES PRELIMINARES 

 

1. La Ley 1712 de 2014, amplificadora del ámbito de aplicación de la Ley 594 

de 2000, establece que son sujetos obligados de las mismas entre otros las 

“personas naturales y jurídicas, públicas o privadas, que presten función 

pública, que presten servicios públicos respecto de la información 

directamente relacionada con la prestación del servicio público”.     

 

2. La Ley 1751 de 2015 “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental 

a la salud y se dictan otras disposiciones”, establece la naturaleza del 

Derecho Fundamental a la salud de la siguiente forma: 

 

Artículo 2°. Naturaleza y contenido del derecho fundamental a la salud. 

El derecho fundamental a la salud es autónomo e irrenunciable en lo 

individual y en lo colectivo.    

 

Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz 

y con calidad para la preservación, el mejoramiento y la promoción de la 

salud. El Estado adoptará políticas para asegurar la igualdad de trato y 

oportunidades en el acceso a las actividades de promoción, prevención, 

diagnóstico, tratamiento, rehabilitación y paliación para todas las 

personas. De conformidad con el artículo 49 de la Constitución Política, su 

prestación como servicio público esencial obligatorio, se ejecuta bajo la 
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indelegable dirección, supervisión, organización, regulación, coordinación 

y control del Estado.  (Subraya fuera de texto). 

 

De la norma transcrita se observa que, el servicio público en salud en 

desarrollo del Derecho fundamental a la salud comprende actividades 

tendientes a materializar la “promoción, prevención, diagnóstico, 

tratamiento, rehabilitación y paliación para todas las personas”. 

 

Así mismo la mima ley establece en su artículo 15 lo siguiente:  

 

Prestaciones de salud. El Sistema garantizará el derecho fundamental a la 

salud a través de la prestación de servicios y tecnologías, estructurados 

sobre una concepción integral de la salud, que incluya su promoción, la 

prevención, la paliación, la atención de la enfermedad y rehabilitación de 

sus secuelas. (…). 

 

Conforme al artículo anterior, si los servicios prestados incluyendo las 

tecnologías aplicadas, se estructuraran para la promoción, la prevención, la 

paliación, la atención de la enfermedad y rehabilitación de sus secuelas, 

serán parte de las prestaciones en salud en desarrollo de este servicio 

público. 

 

3. Teniendo en cuenta que el Decreto 1080 de 2015 establece en el parágrafo 

1° del artículo 2.8.2.3.1. que:  

 

Es responsabilidad de las Superintendencias y los Ministerios en sus 

respectivos sectores, establecer normas para el manejo de los archivos de 

las entidades privadas bajo su inspección y vigilancia, de conformidad con 

lo establecido en la Ley 594 de 2000 y demás normas reglamentarias, 

previa coordinación con el Archivo General de la Nación Jorge Palacios 

Preciado.  

Es necesario establecer con base en la razón social de la persona jurídica de 

carácter privado a que sector pertenece, con el fin de determinar cuales son 

las determinaciones que se han tomado por parte del ministerio o 

superintendencia para el cumplimiento de lo establecido en la Ley General 

de archivos y sus normas reglamentarias. 
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3. RESPUESTA A LOS INTERROGANTES PLANTEADOS 

Con base en los antecedentes normativos citados y las consideraciones 

efectuadas, el Archivo General de la Nación Jorge Palacios Preciado se permite 

indicar que: 

Si a razón del objeto social de la persona jurídica de naturaleza privada, se 

evidencia que no está investida de función pública y además no presta un 

servicio público, sino que es un usuario de la información que generan entidades 

públicas o personas jurídicas de naturaleza privada que, si están investidas de 

la función pública o prestan un servicio público, no será sujeto obligado directo 

de lo establecido en la Ley 594 de 2000 y sus normas reglamentarias. 

Por último, la persona jurídica de naturaleza privada que no está investida de 

una función pública o no desarrolla un servicio público, debe establecer de 

acuerdo a su objeto social a que sector pertenece y que entidad ejerce sobre 

este la función de Inspección, Vigilancia y Control; si es un ministerio o una 

superintendencia para de este modo determinar que lineamientos se han emitido 

por este para la gestión y administración de los documentos generados a razón 

de su actividad, si a ello hubiere lugar. 

En los anteriores términos se absuelve la consulta planteada, la cual debe 

considerarse dentro de los parámetros establecidos en el Código Contencioso de 

Procedimiento administrativo y de lo Contencioso Administrativo, artículo 28, del 

Título II, Derecho de Petición, capítulos I, II y III, sustituidos por la Ley 1755 de 

2015, sobre el Alcance de los Conceptos. 

Atentamente, 

 

 

@Firma 
YENNI MARCELA GASCA MUETE 

Subdirectora de Política y Normativa Archivística. 
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