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Bogota D.C., 5 de julio de 2023

CONCEPTO TECNICO No. 227

TEMA DE CONSULTA: DISPOSICION DE HISTORIAS CLINICAS DIGITALIZADAS

COMPETENCIA:

Previo a resolver la consulta, se sefiala que de conformidad con el Decreto No. 158 de 2022 "Por el cual se establece la
estructura del Archivo General de la Nacion y se determinan las funciones de las diferentes dependencias". Es funcion del
Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, la emision de conceptos técnicos y/o recomendaciones sobre la
implementacion de la politica archivistica.

MOTIVO DE LA CONSULTA:

Poseemos las historias clinicas de nuestros pacientes, en su totalidad, 100% digitalizadas. De acuerdo con la
legislacion vigente sobre la materia nos gustaria saber si debemos conservar las mencionadas historias clinicas
en fisico (papel) bajo nuestra custodia o podemos tener todo el archivo de historias clinicas digitalizado.

CONSIDERACIONES

Sobre la respuesta, conviene precisar en primer término, que las consultas que se presentan a esta entidad, se resuelven de
manera general, abstracta e impersonal, de acuerdo con las funciones conferidas en el ejercicio de las atribuciones de
direccion y coordinacion de la funcion archivistica del estado colombiano, expresamente sefialada en la Ley 594 de 2000 y
se circunscribe a hacer claridad en cuanto al texto de las normas de manera general, para lo cual armoniza las disposiciones
en su conjunto, de acuerdo con el asunto que se trate y emite su concepto, ciiiéndose en todo a las normas vigentes sobre la
materia.

RESPUESTA

Para atender su consulta, debemos considerar lo que dispone la Resolucion 839 de 2017 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social:

Articulo 3. Retencion y tiempos de conservacion documental del expediente de la historia clinica. La historia
clinica debe retenerse y conservarse por el responsable de su custodia, por un periodo minimo de quince (15)
anos, contados a partir de la fecha de la ultima atencién. Los cinco (5) primeros afios dicha retencion y
conservacion se hara en el archivo de gestion y los diez (10) afios siguientes en el archivo central. Para las
historias clinicas de victimas de violaciones de derechos humanos o infracciones graves al Derecho
Internacional Humanitario, los términos de retencién y conservacion documental se duplicaran. Si al momento
de tener en custodia una historia clinica, esta llegare a formar parte de un proceso relacionado con delitos de
lesa humanidad, la conservacion sera permanente, lo cual debera garantizar la entidad a cuyo cargo se
encuentre la custodia, utilizando para tal fin los medios que considere necesarios.
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En consecuencia, el hecho de que tengan las Historias Clinicas 1zadas no es suficiente
razon para proceder a la eliminacion de los soportes en papel. Nuestra sugerencia es que atiendan lo dispuesto en la norma
juridica mencionada.

En los anteriores términos se absuelve la consulta planteada, la cual debe considerarse dentro de los parametros establecidos
en el Codigo Contencioso de Procedimiento administrativo y de lo Contencioso Administrativo, articulo 28, del Titulo II,
Derecho de Peticion, capitulos I, 11 y 111, sustituidos por la Ley 1755 de 2015, sobre el Alcance de los Conceptos.
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