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Bogota D.C., 11 de mayo de 2023

CONCEPTO TECNICO No. 172
TEMA DE CONSULTA: USO DE FIRMA ELECTRONICA

COMPETENCIA:

Previo a resolver la consulta, se sefiala que de conformidad con el Decreto No. 158 de 2022 "Por el cual se establece la
estructura del Archivo General de la Nacion y se determinan las funciones de las diferentes dependencias". Es funcion del
Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, la emision de conceptos técnicos y/o recomendaciones sobre la
implementacion de la politica archivistica.

MOTIVO DE LA CONSULTA:

A través de la presente, quisiera solicitar un concepto técnico sobre el uso de las firmas electronicas de Adobe
Sign. Segun mi comprensién, este tipo de firmas no cuenta con un certificado digital emitido por la ONAC.

Actualmente, en nuestra cooperativa, estamos utilizando este tipo de firma para documentos de caracter
especial e histérico como actas de comités de direccidn y control, estados financieros, contratos, acuerdos y
requerimientos de entes de control, entre otros.

CONSIDERACIONES

Sobre la respuesta, conviene precisar en primer término, que las consultas que se presentan a esta entidad, se resuelven de
manera general, abstracta e impersonal, de acuerdo con las funciones conferidas en el ejercicio de las atribuciones de
direccion y coordinacion de la funcidn archivistica del estado colombiano, expresamente sefialada en la Ley 594 de 2000 y
se circunscribe a hacer claridad en cuanto al texto de las normas de manera general, para lo cual armoniza las disposiciones
en su conjunto, de acuerdo con el asunto que se trate y emite su concepto, cifiéndose en todo a las normas vigentes sobre la
materia.

RESPUESTA

El Decreto 2364 de 2012 establece las condiciones y requisitos para que una firma electronica pueda tener efectos juridicos,
norma con la cual ustedes podran validar si el tipo de firma que usan es suficiente para los propdsitos que requieren en sus
documentos electronicos de archivo.

De otra parte es necesario que su Cooperativa haga un analisis de las diferentes tipologias documentales creadas como
documentos elecronicos de archivo frente a los requisitos juridicos que se puedan necesitar en cada caso, dependiendo de
la importancia de la informacidén que contienen, de la posibiblidad de que dichos documentos sean necesarios para una
actuacion judicial, gubernamental, fiscal o de control; para lo cual nuestra recomendacion es que aquellos de mayor valor
adminstrativo, juridico, contable, etc., se suscriban con firmas digitales, creadas a partir de un Certificado Digital, el cual
solo puede ser emitido por una Entidad Certificadora, que a su vez es acreditada por el ONAC.
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Adicionalmente es importante que la gestion de los documentos € nicos de archivo se haga
en un Sistema de Gestion de Documento Electronico de Archivo (SGDEA), que en dicho sistema informatico se conformen
la Series, subseries y expedientes documentales electronicos, tal como lo establecen los lineamientos de las publicaciones

que sobre la materia podra encontrar en el sigiuente link:

https://www.archivogeneral.gov.co/consulte/recursos/publicaciones

En los anteriores términos se absuelve la consulta planteada, la cual debe considerarse dentro de los parametros establecidos
en el Codigo Contencioso de Procedimiento administrativo y de lo Contencioso Administrativo, articulo 28, del Titulo II,
Derecho de Peticion, capitulos I, 11 y 11, sustituidos por la Ley 1755 de 2015, sobre el Alcance de los Conceptos.
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