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CONCEPTO TECNICO No. 169

TEMA DE CONSULTA: FIRMA ELECTRONICA EN CONSENTIMIENTOS INFORMADOS

COMPETENCIA:

Previo a resolver la consulta, se sefiala que de conformidad con el Decreto No. 158 de 2022 "Por el cual se establece la
estructura del Archivo General de la Nacion y se determinan las funciones de las diferentes dependencias". Es funcion del
Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado, la emision de conceptos técnicos y/o recomendaciones sobre la
implementacion de la politica archivistica.

MOTIVO DE LA CONSULTA:

Me permito solicitar el concepto del Archivo General de la Nacion sobre si la firma de los Pacientes en los
consentimientos informados tiene validez realizarla de manera digital.

CONSIDERACIONES

Sobre la respuesta, conviene precisar en primer término, que las consultas que se presentan a esta entidad, se resuelven de
manera general, abstracta e impersonal, de acuerdo con las funciones conferidas en el ejercicio de las atribuciones de
direccion y coordinacion de la funcidon archivistica del estado colombiano, expresamente sefialada en la Ley 594 de 2000 y
se circunscribe a hacer claridad en cuanto al texto de las normas de manera general, para lo cual armoniza las disposiciones
en su conjunto, de acuerdo con el asunto que se trate y emite su concepto, cifiéndose en todo a las normas vigentes sobre la
materia.

RESPUESTA

En razén a que la Historias Clinicas se estan elaborando actualmente en formato electronico, no es buena practica que los
Consentimientos Informados se continten diligenciando en soporte papel, ya que esto conlleva a desintegrar el expediente
documental y a gestionar por aparte todos estos formatos fisicos, lo cual trae como riesgo la posible pérdida de la
informacién. La solucion mas apropiada para esta situacion, es que el Sistema de Gestion de Historias Clinicas cuente con
un modulo habilitado para diligenciar esta tipologia documental mediante una Tablet de Pantalla tactil con boligrafo digital
que permita capturar la firma autografa del paciente o de su familiar y al igual que en el caso de las firmas sobre soporte
papel, en caso de ser requerido por una autoridad judicial, gubernamental o de control, es necesario acudir a un perito
grafologo para certificar que la firma corresponde a la persona que la emitid; también es posible incluir al mismo tiempo la
imagen de la huella digital y el escaneo de la cédula como elementos probatorios adicionales. No obstante la metodologia
usada, este tipo de firma sigue siendo una firma autografa.
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En los anteriores términos se absuelve la consulta planteada, la cual debe considerarse dentro de los parametros establecidos
en el Cédigo Contencioso de Procedimiento administrativo y de lo Contencioso Administrativo, articulo 28, del Titulo II,
Derecho de Peticion, capitulos I, 11 y 11, sustituidos por la Ley 1755 de 2015, sobre el Alcance de los Conceptos.
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