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CONCEPTO TECNICO 500

Referencia: Radicado Entrada / 1-2022-8690
Asunto: Concepto técnico.

Palabras Clave: Retencion Digital
COMPETENCIA:

Previo a absolver la consulta, se sefiala que de conformidad con el Decreto 158 de 2022 "Por el cual se
establece la estructura del Archivo General de la Nacion y se determinan las funciones de las diferentes
dependencias" y la Resolucion No. 383 del 01 de julio de 2022 "Por la cual se conforman los grupos internos
de Trabajo en el Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado y se establecen sus funciones", la
Subdireccion de Transformacion Digital e Innovacion Archivistica, es competente para absolver las
peticiones y consultas que se dirijan a esta Entidad.

MOTIVO DE LA CONSULTA:

El presente correo tiene como fin solicitar aclarar, como se hace con retencion documental DIGITAL, dado
que el gobierno nacional hizo migracion hacia la digitalizacion de la informacion segin decreto 88 del 24
de enero de 2022.

NORMATIVA APLICABLE

e Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras
disposiciones”.

e Ley 527 de 1999 “Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los
mensajes de datos, del comercio electrénico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades
de certificacion y se dictan otras disposiciones”

e Decreto 1080 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura.

e Decreto 088 de 2022. Por el cual se adiciona el Titulo 20 a la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

e ACUERDO No. 004 de 2019. Por el cual se reglamenta el procedimiento para la elaboracion,
aprobacion, evaluacion y convalidacion, implementacion, publicacion e inscripcion en el Registro
Unico de Series Documentales — RUSD de las Tablas de Retencion Documental — TRD y Tablas de
Valoracion Documental — TVD.

CONSIDERACION:

Conviene precisar en primer lugar, que las consultas que se presenten a esta Entidad se resuelven de manera
general, abstracta e impersonal, de acuerdo con las facultades conferidas en el ejercicio de las atribuciones
de direccién y coordinacién de la funcion archivistica del Estado Colombiano expresamente sefialadas en
la Ley 594 de 2000, y se circunscribe a hacer claridad en cuanto al texto de las normas de manera general,
para lo cual armoniza las disposiciones en su conjunto de acuerdo al asunto que se trate y emite su concepto,
cifiéndonos en todo a las normas vigentes sobre la materia.

Asi mismo es importante tener en cuenta que cualquier proceso archivistico debe responder como primera
medida, a las caracteristicas administrativas, legales, técnicas y funcionales de los documentos que la
entidad o institucién produce en razon de sus funciones asignadas por Ley o de acuerdo a su objeto social,
asi como a las exigencias de un modelo de gestion documental implementado en la entidad o institucion.

Adicionalmente, las entidades en cumplimiento de la Resolucién 667 de 2019 del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica deberan adoptar las competencias laborales y comportamentales
propias del &rea o proceso de gestion documental que garanticen a la entidad: (a) Orientar la produccién
documental en la entidad acorde con la normatividad vigente, (b) Gestionar los documentos de acuerdo con

Archivo General de la Nacién Jorge Palacios Preciado, establecimiento publico adscrito al Ministerio de Cultura
www.archivogeneral.gov.co
E-mail: contacto@archivogeneral.gov.co — notificacionesjudiciales@archivogeneral.gov.co
Direccion: Cr. 6 No. 6-91 Bogota D.C., Colombia.
Teléfono: 328 2888 — Extension: 470, Grupo de Atencion y Servicio al Ciudadano
Fecha: 29-08-2022 V: 01 GDO-FO-01 Péagina 1 de 3



ARCHIVO

GENERAL
DE LA NACION

COLOMBIA

normatividad y procedimientos establecidos, (c) Preservar los documentos de la entidad de acuerdo con la
normatividad y planes definidos, (d) Implementar las herramientas tecnoldgicas en materia de gestion
documental y administracion de archivos con base a la normatividad y (e) Determinar los criterios de gestion
documental electronica y administracion de archivos de acuerdo con la normatividad y estandares.

RESPUESTA:
A continuacidn, se da respuesta de manera puntual a la inquietud planteada en la comunicacion:

Como se hace con retencién documental DIGITAL, dado que el gobierno nacional hizo migracién hacia la
digitalizacién de la informacion segun decreto 88 del 24 de enero de 2022.

En primera instancia es necesario que tal como lo establece el Acuerdo del Consejo Directivo del Archivo
General de la Nacion en su articulo 23 numeral 7, se haga la actualizacién de la Tabla de Retencion
Documental (TRD), cuando se transformen tipos documentales fisicos en electrdnicos.

De otra parte, en este proceso de actualizacion de la TRD, se deben verificar, de ser necesario, los tiempos
de retencion en concordancia con los valores tanto primarios como secundarios que puedan tener las series
y subseries documental, que ahora se crearan en formatos digitales.

Para utilizar el documento electrénico de archivo como testimonio valido ante la ley por parte de una
entidad, empresa, organizacién o ciudadano, es necesario que los documentos se creen garantizando la
Autenticidad, Integridad, Fiabilidad y Disponibilidad, tal como lo expresa la Ley 527 de 1999 y para ello es
fundamental contar con una arquitectura informatica compuesta por hardware y software que permita
realizar las actividades inherentes a la gestion documental electrénica. Esto de acuerdo con la norma citada
por ustedes (Decreto 088 de 2022), que se transcribe a continuacion:

ARTICULO 2.2.20.10. Gestion documental, seguridad y privacidad en el proceso de digitalizacion y
automatizacion de tramites. Las autoridades deberan disponer de un Sistema de Gestion Documental
Electrdnica de Archivos (SGDEA) asegurando que todo documento electrénico generado en el proceso de
digitalizacién y automatizacion cuente con las caracteristicas de autenticidad, integridad, fiabilidad y
disponibilidad, y, a su vez que haga parte del expediente electrénico. Las autoridades deberan contar con
la capacidad necesaria para almacenar y procesar los datos digitalizados y/o automatizados.

Para complementar la informacién suministrada los invitamos a consultar las siguientes publicaciones del
Archivo General de la Nacién, en el link que se adjunta a continuacion:

Modelo de Requisitos para un SGDEA

Implementacion de un SGDEA

Guia Técnica de Gestion de Documentos

Guia de Metadatos

Guia de requisitos para la Gestién en Sedes Electrénicas

Hoja de Ruta para la Gestién de Documentos Electrénicos en el marco de la Automatizacion

https://www.archivogeneral.gov.co/consulte/recursos/publicaciones

Finalmente, le invitamos a consultar en el Sistema de Informacién del Sistema Nacional de
Archivos -SISNA- del Archivo General de la Nacion -AGN-, apartado “Conceptos Técnicos”, en donde
encontrara informacion de referencia sobre las inquietudes y respuestas que ha emitido la Entidad:

http://sisna.archivogeneral.gov.co/menu.html

De igual manera y como complemento de la informacion brindada en este en el presente documento,
recomendamos consultar la normativa y guias vigentes en materia de gestion documental electronica, asi
como recursos, herramientas, lineamientos, estandares y actividades de capacitacion que sirven de apoyo
para el desarrollo del proceso relacionado con la gestién de documentos electrénicos de archivo, disponibles
en nuestro sitio web:

https://www.archivogeneral.gov.co/consulte/recursos/publicaciones
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Asi como le invitamos a consultar nuestro calendario de capacitacion donde podra encontrar la
programacion de algunas videoconferencias de su interés:

https://www.archivogeneral.gov.co/Transparencia/informacion-interes/Calendario

En los anteriores términos se absuelve la consulta planteada, la cual debe considerarse dentro de los
parametros establecidos en el Codigo Contencioso de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, articulo 28, del Titulo Il, Derecho de Peticidn, capitulos I, Il y 11, sustituidos por la Ley
1755 de 2015, sobre el Alcance de los Conceptos

Cordialmente

Firmado digitalmente
Q — por ADELA DEL PILAR
DIAZ ACUNA

ADELA DEL PILAR DIAZ ACUNA

Subdirectora del Sistema Nacional de Archivos -SNA. Encargada de las funciones de la Subdireccion de Transformacién Digital e Innovacidn Archivistica
- STDIA

Anexos: concepto técnico

Proyecto: Carlos Rojas NUfiez — Profesional Especializado Subdireccion de Transformacion Digital e Innovacién Archivistica
Revisé N/A

Serie: Conceptos técnicos 400.08.04 STI
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