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Asunto: Concepto Técnico No. 231
Palabras Clave: Cero Papel

COMPETENCIA:

Previo a absolver la consulta, se sefiala que, de conformidad con el Decreto 158 de 2022 "Por el
cual se establece la estructura del Archivo General de la Nacién y se determinan las funcionesde
las diferentes dependencias”, esta Subdireccion de Politica y Normativa Archivistica, es
competente para absolver las peticiones y consultas que se dirijan a esta Entidad.

MOTIVOS DE LA CONSULTA:

“Existe algun procedimiento, formato, manual o normatividad para implementar la politica de cero
papel, requiero esta informacion pero no encuentro documento que lo diga, quedo atento a sus
comentarios”. (Sic.)

NORMATIVIDAD APLICABLE:

o Ley 594 de 2000. Por medio del cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras
disposiciones.

o Circular Externa 005 DE 2012. Recomendaciones para llevar a cabo procesos de
digitalizacion y comunicaciones oficiales electrénicas en el marco de la iniciativa Cero Papel.

¢ Directiva Presidencial 4 de 2012. Eficiencia Administrativa y lineamientos de la Politica Cero
Papel en la Administracion Puablica.

CONSIDERACIONES:

Sobre la respuesta, conviene precisar en primer término, que las consultas que se presentan a
esta Entidad se resuelven de manera general, abstracta e impersonal, de acuerdo con las
funciones conferidas en el ejercicio de las atribuciones de direccion y coordinacion de la funcion
archivistica del Estado colombiano, expresamente sefialada en la Ley 594 de 2000 y se
circunscribe a hacer claridad en cuanto al texto de las normas de manera general, para lo cual
armoniza las disposiciones en su conjunto, de acuerdo con el asunto que se trate y emite su
concepto, cifiéndose en todo a las normas vigentes sobre la materia.

CONCLUSION

Respecto a la normatividad que establece la Politica Cero Papel a continuacion, se relacionan
normas y publicaciones sobre el tema para su consulta:

e Circular Externa 005 DE 2012. Recomendaciones para llevar a cabo procesos de
digitalizacion y comunicaciones oficiales electrGnicas en el marco de la iniciativa Cero
Papel.
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» Directiva Presidencial 4 de 2012. Eficiencia Administrativa y lineamientos de la Politica
Cero Papel en la Administracion Publica.

Es importante recordar que el cero papel no es menos documentos, eliminacion de documentos
en papel o procesos de digitalizacién, esta politica se refiere a las buenas practicas en el uso del
papel, el aprovechamiento de las nuevas tecnologias y la aplicaciéon de normatividad relacionada.
Si bien la estrategia de Cero Papel en la Administracion Publica tiene un componente de gestion
documental y tecnolégico importante, se pueden alcanzar reducciones significativas con los
recursos que hoy disponen las Entidades si se aplica adecuadamente.

Finalmente, como complemento de la informacion brindada en este concepto recomendamos
consultar la normativa y guias vigentes en materia de gestion documental electrénica, asi como
recursos, herramientas, lineamientos, estdndares y actividades de capacitacion que sirven de
apoyo para el desarrollo del proceso relacionado con la gestion de documentos electrénicos de
archivo, disponibles en nuestro sitio web: https://www.archivogeneral.gov.co/agn/recursos/

En los anteriores términos se absuelve la consulta planteada, la cual debe considerarse dentro de
los parametros establecidos en el Cddigo Contencioso de Procedimiento administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, articulo 28, del Titulo 1, Derecho de Peticién, capitulos I, 1l y IIl,
sustituidos por la Ley 1755 de 2015, sobre el Alcance de los Conceptos.

Sin otro patrticular,
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