Asunto: Procedimientos de Disposicion Final
de Documentos

COMPETENCIA:

Previo a absolver la consulta, se sefiala que de conformidad con la Resoluciéon No. 106 del
18 de marzo de 2015 "Por la cual se establece el Manual de Funciones, Requisitos y
Competencias Laborales de los diferentes empleos de la planta de personal del Archivo
General de la Nacion Jorge Palacios Preciado”, esta Subdireccidén, es competente para
absolver las peticiones y consultas que se dirijan a esta Entidad.

MOTIVO DE LA CONSULTA:

*  Normatividad
+ Disposicion final de documentos

“El presente con el fin de solicitar un concepto técnico para realizar la disposicion final de las
historias clinicas que cumplen con términos del articulo 3 de la resolucion 839 del 2017, retencion
y tiempos de conservacion documental del expediente de la historia clinica”.

NORMATIVA APLICABLE

Ley 594 de 2000.
Acuerdo 04 de 2019.
Resolucion 839 de 2017.

CONSIDERACION:

Conviene precisar en primer lugar, que las consultas que se presenten a esta Entidad se
resuelven de manera general, abstracta e impersonal, de acuerdo con las facultades
conferidas en el ejercicio de las atribuciones de direccidon y coordinaciéon de la funcion
archivistica del Estado Colombiano expresamente sefaladas en la Ley 594 de 2000, y se
circunscribe a hacer claridad en cuanto al texto de las normas de manera general, para lo
cual armoniza las disposiciones en su conjunto de acuerdo al asunto que se trate y emite su
concepto, cifiéndonos en todo a las normas vigentes sobre la materia.



RESPUESTA

Referente a su solicitud, es pertinente puntualizar que para los temas relacionados con la
gestion documental el Archivo General de la Nacién ha dispuesto el Modelo de Gestion
Documental y Administracion de Archivos -MGDA!- y de conformidad con el modelo, su
pregunta se enmarca en el Componente “Documental”’, Subcomponente “Procesos de la
Gestién Documental”, Criterio “DISPOSICION DE DOCUMENTOS”, Producto “Seleccion de
documentos” del nivel “basico”.

De acuerdo con lo anterior y para dar respuesta a su inquietud, la Ley 594 de 2000 “Por
medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”,
determina:

ARTICULO 2°. Ambito de aplicacién. La presente ley comprende a la administracion publica
en sus diferentes niveles, las entidades privadas que cumplen funciones publicas y los demas
organismos regulados por la presente ley.

Por su parte, el Ministerio de Salud y Proteccion Social con la expedicion de la Resolucion
No. 839 de 2017 “Por la cual se modifica la Resolucion 1995 de 1999 y se dictan otras
disposiciones”, ha sefalado:

Articulo 3. Retencidén y tiempos de conservacion documental del expediente de la
historia clinica. La historia clinica debe retenerse y conservarse por el responsable de su
custodia, por un periodo minimo de guince (15) afos, contados a partir de la fecha de la
ultima atencion. Los cinco (5) primeros afos dicha retencién y conservaciéon se hara en el
archivo de gestion vy los diez (10) afos siguientes en el archivo central. Para las historias
clinicas de victimas de violaciones de derechos humanos o infracciones graves al Derecho
Internacional Humanitario, los términos de retenciébn y conservacion documental se
duplicaran. Si al momento de tener en custodia una historia clinica, esta llegare a formar parte
de un proceso relacionado con delitos de lesa humanidad, la conservacién serd permanente,
lo cual debera garantizar la entidad a cuyo cargo se encuentre la custodia, utilizando para tal
fin los medios gue considere necesarios. (Subrayado fuera de texto)

Cumplidos dichos términos, con miras a propender por la entrega de la historia clinica al
usuario, su representante legal o apoderado responsable de su custodia, de forma previa al
proceso de disposicion final de que trata el articulo siguiente, se publicaran como minimo dos
(2) avisos en un diario de amplia circulacién nacional, definidos por la entidad responsable de
dicha publicacién, con un intervalo de ocho (8) dias entre el primer aviso y el segundo, en los
que indicara el plazo y las condiciones para la citada entrega, plazo que podra extenderse
hasta por dos (2) meses mas, contados a partir de la publicacién del Gltimo aviso.

Articulo 4. Disposicion final del expediente de historia clinica. La disposicion final y la
consecuente eliminacion de historias clinicas, procederd por parte del responsable de su
custodia, siempre que concurran las siguientes condiciones:

4.1 Que se haya cumplido el tiempo de retencién y conservacién documental de que trata el
articulo anterior.

! ARCHIVO GENERAL DE LA NACION. Modelo de Gestién Documental y Administracién de Archivos [En linea]
http://www.archivogeneral.gov.co/consulte/recursos/publicaciones
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4.2 Que se haya adelantado el procedimiento de publicaciéon a que refiere el articulo 3 de la
presente resolucion, salvo lo previsto para las entidades a que refiere el paragrafo de dicho
articulo.

4.3 Que se haya adelantado la valoracion correspondiente, orientada a determinar_si la
informacion _contenida en las historias a eliminar posee o no valor secundario (cientifico,
histérico o cultural), en los términos establecidos por el Archivo General de la Nacién, de lo
cual se dejard constancia en un acta, que sera firmada por el representante legal de la
entidad y por el revisor fiscal cuando a ello haya lugar, acompafada del respectivo inventario
en el que se identifigue la valoracién realizada a cada una de aguellas. En el caso de
profesionales independientes, una vez realizado el proceso de valoracién, el acta sera
suscrita Unicamente por dicho profesional. (Subrayado fuera de texto)

(...).

Paragrafo. Cuando de la valoraciéon a que refiere el numeral 4.3 del presente articulo, se
identifiqguen historias clinicas con valor secundario, estas deberan ser conservadas de forma
permanente y su transferencia debera realizarse en los términos que definan el Archivo
General de la Nacion y el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Ahora bien, sobre el proceso de eliminacion de las historias clinicas se debera tener en cuenta lo
sefialado en la Resolucion 839 de 2017. Articulo 5. Procedimiento de eliminacion de historias clinicas.
Cumplidas las condiciones de que trata el articulo anterior, se procedera a la eliminacion de las
historias clinicas, asi:

5.1. Las entidades publicas seguiran el procedimiento contemplado en el articulo 15 del
Acuerdo 004 de 2013 expedido por el Consejo Directivo del Archivo General de la Naciéon o
las normas que lo modifiquen o sustituyan.

5.2. Las entidades privadas adelantaran el siguiente procedimiento:

5.2.1 Identificaran cada una de las historias clinicas que se vayan a eliminar, de lo cual
levantaran un acta denominada "acta de eliminacién”, indicando la fecha y el numero de
expedientes a eliminar, que sera firmada por el representante legal de la entidad, por el
responsable del archivo de historias clinicas y por el revisor fiscal cuando normativamente
deba tenerlo. Dicha acta, adicionalmente deberd contener el sefialamiento expreso de que se
ha cumplido con los tiempos de retencidon y conservacion establecidos en el articulo 3 de esta
resolucién, a la cual debera anexarse el acta que contenga el analisis sobre el valor
secundario de las historias clinicas.

5.2.2 Elaboraran el inventario documental, de conformidad con el Formato Unico de Inventario
Documental y su instructivo, reglamentado por el Archivo General de la Nacién, el cual
deberan publicar en medio de amplia difusién o en su pagina de internet.

En el mismo sentido, el Acuerdo 027 de 20062 ha definido los siguientes conceptos, los
cuales se encuentran asociados al objeto de su consulta:

Disposicion final de documentos: Decision resultante de la valoracién hecha en cualquier
etapa del ciclo vital de los documentos, registrada en las tablas de retencién y/o tablas de
valoracién documental, con miras a su conservacion total, eliminacion, seleccién y/o
reproduccioén.

2 ARCHIVO GENERAL DE LA NACION. Acuerdo 027 de 2006 “Por el cual se modifica el Acuerdo No. 07 del 29
de junio de 1994".




Un sistema de reproducciéon debe garantizar la legalidad y la perdurabilidad de la informacién.
Valoraciéon documental: Labor intelectual por la cual se determinan los valores primarios y
secundarios de los documentos con el fin de establecer su permanencia en las diferentes
fases del ciclo vital.

Valor cientifico: Cualidad de los documentos que registran informacion relacionada con la
creacién de conocimiento en cualquier area del saber.

Valor cultural: Cualidad del documento que, por su contenido, testimonia, entre otras cosas,
hechos, vivencias, tradiciones, costumbres, habitos, valores, modos de vida o desarrollos
econdémicos, sociales, politicos, religiosos o estéticos propios de una comunidad y Utiles para
el conocimiento de su identidad.

Valor historico: Cualidad atribuida a aquellos documentos que deben conservarse
permanentemente por ser fuentes primarias de informacién, Gtiles para la reconstruccion de la
memoria de una comunidad.

CONCLUSIONES

De acuerdo con lo citado anteriormente, las entidades obligadas a cumplir lo dispuesto en la
Ley 594 de 2000, tendran en cuenta que la disposicion final de los documentos obedecera a
lo indicado en las Tablas de Retencion Documental (TRD) o Tablas de Valoracion
Documental (TVD) aprobadas y convalidadas por las instancias correspondientes; de
acuerdo a lo establecido en el acuerdo 04 de 2019.

Asi mismo, el Ministerio de Salud y Proteccion Social a través de la Resolucién 839 de 2017
ha establecido el procedimiento para determinar los tiempos de retencién y disposicion final
del expediente historias clinicas a las entidades que integran el Sistema General de
Seguridad Social en Salud —SGSSS, a las entidades con regimenes especiales y de
excepcion, asi como a las personas naturales o juridica que se relacionan con la atencion en
salud.

También, es necesario tener en cuenta lo sefialado en la Resolucién 839 de 2017 el caso
que se adelanten procesos de eliminacion de la historia clinica, una vez cumplidos los
tiempos de disposicion final que sefiala resolucion.

Sobre el formato Unico de inventario documental se recomienda consultar el acuerdo 042 de
20022 donde el Archivo General de la Nacién regula este documento y debera ser publicado
por las entidades en un medio de amplia difusién o en su pagina de internet.

Finalmente, le invitamos a consultar en el Sistema de Informacion del Sistema Nacional de
Archivos OSISNAO del Archivo General de la Nacion -AGN-, apartado “Conceptos
Técnicos”, en donde encontrara informacién de referencia sobre las inquietudes y
respuestas que ha emitido la Entidad: http://sisna.archivogeneral.gov.co/menu.html

ARCHIVO GENERAL DE LA NACION. Acuerdo 042 de 2002 “Por el cual se establecen los criterios para la
organizacion de los archivos de gestion en las entidades publicas y las privadas que cumplen funciones publicas,
se regula el Inventario Unico Documental y se desarrollan los articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de
Archivos 594 de 2000”
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Para resolver cualquier inquietud puede escribir a contacto@archivogeneral.gov.co, 0
comunicarse a la linea telefonica (091) 3282888 extensiones 369 y 825.

En los anteriores términos se absuelve la consulta planteada, la cual debe considerarse
dentro de los parametros establecidos en el Cddigo Contencioso de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, articulo 28, del Titulo Il, Derecho de
Peticion, capitulos I, 1l y 1, sustituidos por la Ley 1755 de 2015, sobre el Alcance de los
Conceptos.

Cordial saludo,
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ANGELA MARCELA CAMACHO VARGAS

Asesora de Direccion General
Encargada de las funciones de Asistencia Técnica y Proyectos Archivisticos

Anexos: N/A

Copia: N/A

Proyect6: Sol Francis Duarte - Grupo de Asistencia Técnica Archivistica
Reviso: Adela Diaz — Coordinadora Grupo de Asistencia Técnica Archivistica
Archivado en: 620.2.2 Conceptos Técnicos.
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