Asunto: Procedimientos de Disposicion Final de
Documentos

COMPETENCIA:

Previo a absolver la consulta, se sefiala que de conformidad con la Resolucion No. 106 del
18 de marzo de 2015 "Por la cual se establece el Manual de Funciones, Requisitos y
Competencias Laborales de los diferentes empleos de la planta de personal del Archivo
General de la Nacion Jorge Palacios Preciado", esta Subdireccion, es competente para
absolver las peticiones y consultas que se dirijan a esta Entidad.

MOTIVO DE LA CONSULTA:

+  Normatividad
+  Eliminacién documental

“El Hospital Regional de Duitama, se encuentra en proceso de depuracion de Historias Clinicas
fisicas, dando aplicabilidad a la Resoluciéon 839 de marzo de 2017 del Ministerio de la Proteccion
Social.

En el desarrollo del proceso para la eliminacién documental, tenemos una duda respecto a si se
da cumplimiento a lo que dice el Acuerdo 004 de 2013, articulo 15, eliminaciéon de documentos, o
la Resolucion 839 de 2017, en cuanto a si se debe realizar publicacion en un diario oficial.

El proceso que se ha adelantado en la depuracion, inicié el afio pasado y tenemos como meta
cada afio, 4.000 historia clinicas, las cuales estan publicadas en la pagina del hospital.

Por lo anterior queremos saber si con la sola publicacion en la pagina del hospital, podemos
realizar la la eliminacion fisica de esta documentacion”.

NORMATIVA APLICABLE

Ley 594 de 2000.
Acuerdo 04 de 2019%.
Resolucion 839 de 2017.

CONSIDERACION:

Conviene precisar en primer lugar, que las consultas que se presenten a esta Entidad se
resuelven de manera general, abstracta e impersonal, de acuerdo con las facultades
conferidas en el ejercicio de las atribuciones de direccién y coordinacion de la funcion
archivistica del Estado Colombiano expresamente sefialadas en la Ley 594 de 2000, y se

! Articulo 29. Vigencias y derogatorias. El presente Acuerdo rige a partir de su publicaciéon y deroga las
normas que le sean contrarias, en especial el Acuerdo No.004 del 15 de marzo del 2013 y el inciso tercero del
articulo cuarto del Acuerdo No.002 del 23 de enero de 2004.



circunscribe a hacer claridad en cuanto al texto de las normas de manera general, para lo
cual armoniza las disposiciones en su conjunto de acuerdo al asunto que se trate y emite su
concepto, cifiéndonos en todo a las normas vigentes sobre la materia.

RESPUESTA

Referente a su solicitud, es pertinente puntualizar que para los temas relacionados con la
gestion documental el Archivo General de la Nacidon ha dispuesto el Modelo de Gestion
Documental y Administracion de Archivos -MGDA? - y de conformidad con el modelo, su
pregunta se enmarca en el Componente “Documental’, Subcomponente “Procesos de la
Gestion Documental”, Criterio “DISPOSICION DE DOCUMENTOS”, Producto “Eliminacion”
del nivel “Medio”, contempla como lineamientos el Decreto 1080 de 2015 "Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura”, Acuerdo 04 de 2019
“Por el cual se reglamenta el procedimiento para la elaboracién, aprobacién, evaluacién y
convalidacién, implementacion, publicacién e inscripcién en el Registro Unico de Series
Documentales — RUSD de las Tablas de Retencion Documental — TRD y Tablas de
Valoracion Documental — TVD” y Circular AGN 01 de 2017 “Suspender la eliminacion de
documentos identificados como de derechos humanos”.

De acuerdo con lo anterior, y para dar respuesta a su inquietud, el Acuerdo 04 de 2019 ha
determinado:

Articulo 23. Actualizacién. Las Tablas de Retencién Documental deberan actualizarse y ajustarse en
los siguientes casos:

. Cuando existan cambios en la estructura organica de la entidad.

. Cuando se creen, supriman grupos internos de trabajo.

. Cuando se asignen o supriman funciones a la entidad.

. Cuando se redistribuyan funciones entre las unidades administrativas de la entidad.

. Cuando la entidad sufra procesos fusion o escision.

. Cuando se expidan normas que impacten la produccion documental de la entidad.

. Cuando se transformen tipos documentales fisicos en electronicos.

. Cuando se generen nuevas series y subseries documentales.

. Cuando se generen nuevos tipos documentales.

10. Cuando se hagan cambios en los criterios de valoracién y, por lo tanto, se modifiguen los tiempos de
retencién documental y disposicién final de las series y subseries. (Subrayado fuera de texto)

OOoOoO~NOOUT,WNE

PARAGRAFO 1. La entidad llevara un registro documentado con los cambios que se hayan realizado,
de tal forma que permita llevar el control y la trazabilidad de las Tablas de Retencién Documental —
TRD.

PARAGRAFO 2. No se podran reducir los tiempos de retencién documental, ni modificar la disposicion
final de las series y subseries registradas en las Tablas de Retencion Documental — TRD que hubiesen
sido convalidadas por la instancia competente, excepto que haya un pronunciamiento favorable por
parte de la misma instancia.

PARAGRAFO 3. Para el proceso de actualizacién se deberan cumplir los requisitos técnicos generales
establecidos en los articulos 3° y 11° del presente Acuerdo. (subrayado fuera de texto)

Sobre este mismo asunto, el Ministerio de Salud y Protecciébn Social, a través de la
Resolucion No. 839 de 2017 “Por la cual se modifica la Resolucién 1995 de 1999 y se dictan
otras disposiciones”, ha sefialado:

2 Disponible en: http://www.archivogeneral.gov.co/consulte/recursos/publicaciones



http://www.archivogeneral.gov.co/consulte/recursos/publicaciones

Articulo 3. Retencién y tiempos de conservacion documental del expediente de la
historia clinica. La historia clinica debe retenerse y conservarse por el responsable de su
custodia, por un periodo minimo de quince (15) afios, contados a partir de la fecha de la
tltima atencioén. Los cinco (5) primeros afios dicha retencion y conservacion se hara en el
archivo de gestion y los diez (10) afios siguientes en el archivo central. Para las historias
clinicas de victimas de violaciones de derechos humanos o infracciones graves al Derecho
Internacional Humanitario, los términos de retencién y conservacion documental se
duplicaran. Si al momento de tener en custodia una historia clinica, esta llegare a formar parte
de un proceso relacionado con delitos de lesa humanidad, la conservacion sera permanente,
lo cual debera garantizar la entidad a cuyo cargo se encuentre la custodia, utilizando para tal
fin los medios que considere necesarios.

Cumplidos dichos términos, con miras a propender por la entrega de la historia clinica al
usuario, su representante legal o apoderado responsable de su custodia, de forma previa al
proceso de disposicion final de que trata el articulo siguiente, se publicaran como minimo dos
(2) avisos en un diario de amplia circulacién nacional, definidos por la entidad responsable de
dicha publicacién, con un intervalo de ocho (8) dias entre el primer aviso y el segundo, en los
que indicara el plazo y las condiciones para la citada entrega, plazo que podra extenderse
hasta por dos (2) meses mas, contados a partir de la publicacion del Gltimo aviso.

Articulo 5. Procedimiento de eliminacién de historias clinicas. Cumplidas las condiciones
de que trata el articulo anterior, se procedera a la eliminacién de las historias clinicas, asi:

5.1. Las entidades publicas seguiran el procedimiento contemplado en el articulo 15 del
Acuerdo 004 de 20132 expedido por el Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion o
las normas que lo modifiquen o sustituyan.

CONCLUSIONES

De acuerdo con lo citado anteriormente, las entidades obligadas a cumplir lo dispuesto en la
Ley 594 de 2000, tendran en cuenta que toda posible “eliminacion” estara registrada en las
Tablas de Retencion Documental (TRD) o Tablas de Valoracion Documental (TVD)
aprobadas y convalidadas por las instancias correspondientes; de acuerdo a lo establecido
en el acuerdo 04 de 2019.

Una vez revisada la informacion disponible en la pagina web de su institucion, se evidencia
gue las tablas de retencion documental fueron aprobadas mediante Acuerdo 001 de 2013
expedido por el Consejo Departamental de Archivos de Boyaca.

Teniendo en cuenta lo expuesto en la normatividad y relacionada esta con la fecha de
aprobacion y convalidacion de las tablas de retencion de su institucion, se concluye que la
entidad debe actualizar este instrumento archivistico sobre el entendido que hubo un cambio
en los criterios de valoracion y, por lo tanto, se modificé el tiempo de retencion documental y
disposicion final de la serie HISTORIAS CLINICAS.

Por otra parte, le invitamos a consultar en el Sistema de Informacion del Sistema Nacional
de Archivos OSISNAO del Archivo General de la Nacion -AGN-, apartado “Conceptos
Técnicos”, en donde encontrara informacion de referencia sobre las inquietudes y
respuestas que ha emitido la Entidad: http://sisna.archivogeneral.gov.co/menu.html

3 Derogado por el Acuerdo 04 de 2019.


http://sisna.archivogeneral.gov.co/menu.html

También, el Archivo General de la Nacidn ofrece el servicio de asistencia técnica virtual, que
consiste en fortalecer a las entidades publicas y privadas con funciones publicas en los
procesos de administracion integral, gestion documental, organizacion, digitalizacion,
microfilmacion y conservacion de sus documentos fisicos, electrénicos y demas procesos de
la funcién archivistica. También, se aclara que la primera asistencia se ofrece de manera
gratuita, si su entidad requiere mas horas de asistencia el Archivo General de la Nacion a
través de la Resolucién 049 de 2019, ha fijado las tarifas por concepto de venta de bienes y
servicios, este documento puede ser consultado en:

> http://www.archivogeneral.gov.co/servicios/Tramites

Para solicitar el servicio puede remitir correo electrénico a contacto@archivogeneral.gov.co
0 gat@archivogeneral.gov.co, si tiene inquietudes al respecto puede comunicarse a la linea
telefénica en Bogota (091) 3282888 extensiones 369 y 825.

En los anteriores términos se absuelve la consulta planteada, la cual debe considerarse
dentro de los parametros establecidos en el Cddigo Contencioso de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, articulo 28, del Titulo Il, Derecho de
Peticion, capitulos I, Il y 1ll, sustituidos por la Ley 1755 de 2015, sobre el Alcance de los
Conceptos.

Cordial saludo,

ANA MARIA CHAVES CHAUX
Subdirectora de Asistencia Técnica y Proyectos Archivisticos

Anexos: N/A

Copia: NA
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